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PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN PERMOHONAN LESEN
BAGI TAHUN 2006 - 2008
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Pencapaian Piagam Pelanggan bagi Permohonan

Lesen bagi Tahun 2006 hingga 2008
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iii. Kecuaian

Berikut merupakan alasan /faktor mengapa piagam pelanggan tidak dicapai sepenuhnya:
i. Kekeliruan mengenai kuasa meluluskan permohonan lesen
ii. Masaalah berhubung arahan pembayaran fee lesen kepada pihak syarikat



Ghazali
Text Box
Berikut merupakan alasan /faktor mengapa  piagam pelanggan tidak dicapai  sepenuhnya:
i. Kekeliruan mengenai kuasa meluluskan permohonan lesen
ii. Masaalah berhubung  arahan pembayaran  fee lesen  kepada  pihak syarikat
iii. Kecuaian 




